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	项目名称
	 管理学院专业课程教学改革研究与实践
---基于课程实施大纲(syllabus)的设计与实施

	负责人姓名
	 程葆青
	出生年月
	 1972.10
	性别
	 女
	高教教龄
	 7

	职称
	 讲师
	手机
	 13916322701
	E-MAIL
	baoqingch@126.com 

	项目组成员
	姓名
	职务/职称
	所在单位
	研究专长
	在本课题中承担工作

	
	 程葆青
	 常务副院长；讲师
	 管理学院
	高等教育管理；旅行社经营与管理
	 撰写申报书；聘请专家进行讲座和项目评审；对旅游管理专业的一门专业课进行教改

	
	郑宁
	副院长；讲师
	管理学院
	物流与供应链管理
	组织教师听课、评课；对物流管理专业的一门专业课进行教改

	
	孟林丽
	院长助理；讲师
	物流管理教研室
	物流管理
	撰写结题报告；对物流管理专业的一门专业课进行教改

	
	蒋亚萍
	院长助理；讲师
	国际商务教研室
	应用经济学
	组织学生座谈会；对国际商务专业的一门专业课进行教改

	
	王涛
	专业负责人；讲师
	旅游管理教研室
	旅游文化、民族旅游、旅游与休闲产业管理
	组织旅游管理专业教师进行教改研讨；对旅游管理专业的一至两门专业课进行教改

	
	周凯波
	党总支书记；讲师
	管理学院
	旅游市场营销、旅游规划
	对旅游管理专业的一至两门专业课进行教改

	
	马才巍
	讲师
	旅游管理教研室
	酒店管理
	对旅游管理专业的一至两门专业课进行教改

	
	郑智溢
	助教
	旅游管理教研室
	酒店管理、主题公园管理
	对旅游管理专业的一至两门专业课进行教改

	
	于凤艳
	专业负责人；讲师
	国际商务教研室
	经济学
	组织国际商务专业教师进行教改研讨；对国际商务专业的一至两门专业课进行教改

	
	侯文平
	讲师
	国际商务教研室
	国际贸易理论与对外直接投资
	对国际商务专业的一至两门专业课进行教改

	
	祝爱珍
	讲师
	国际商务教研室
	经济法及经济法课程的教学方法
	对国际商务专业的一至两门专业课进行教改

	
	朱月乔
	助教
	国际商务教研室
	组织行为学和人力资源管理
	对国际商务专业的一至两门专业课进行教改

	
	胡伟
	经济师；高级物流师
	国际商务教研室
	物流和国际贸易
	对国际商务专业的一至两门专业课进行教改

	
	顾贤华
	中级经济师
	国际商务教研室
	工商管理
	对国际商务专业的一至两门专业课进行教改

	
	谢扬
	助教
	国际商务教研室
	国际经济法
	对国际商务专业的一至两门专业课进行教改

	
	孙艳艳
	助教
	国际商务教研室
	国际贸易
	对国际商务专业的一至两门专业课进行教改

	
	 汪沁
	 专业负责人；讲师
	 物流管理教研室
	 物流管理
	 组织物流管理专业教师进行教改研讨；对物流管理专业的一至两门专业课进行教改


	
	程咏
	讲师
	物流管理教研室
	供应链管理、国际贸易理论与实务
	 对物流管理专业的一至两门专业课进行教改

	
	 
汪惠玲

	 
助教

	 物流管理教研室
	 电子商务；国际物流管理
	 对物流管理专业的一至两门专业课进行教改

	
	盛术俊
	专业负责人；讲师
	财务管理教研室
	财务分析和税务管理
	 组织财务管理专业教师进行教改研讨；对财务管理专业的一至两门专业课进行教改

	
	李曦 
	讲师 
	财务管理教研室
	公司财务，企业管理
	对财务管理专业的一至两门专业课进行教改

	
	张存
	讲师
	财务管理教研室
	公司财务
	对财务管理专业的一至两门专业课进行教改

	
	余萍
	中级会计师
	财务管理教研室
	公司财务
	对财务管理专业的一至两门专业课进行教改

	
	徐礼礼
	助教
	财务管理教研室
	财务金融
	对财务管理专业的一至两门专业课进行教改

	
	韩聪颖
	专业负责人；讲师
	交通运输教研室
	运输规划
	组织交通运输专业教师进行教改研讨；对交通运输专业的一至两门专业课进行教改

	
	项芹
	讲师
	交通运输教研室
	交通运输
	对交通运输专业的一至两门专业课进行教改

	
	杨艳
	办公室主任
	管理学院
	
	组织、协调教研活动的开展

	
	陈涛
	行政秘书
	管理学院
	
	收集相关文献并进行汇编；资料下发

	
	陈燕娜
	教学秘书
	管理学院
	
	协助组织学生座谈会


项目组成员近期取得的与本项目有关的代表性著作、论文、成果

	成果名称
	完成人
	成果形式
	时间
	鉴定、发表机构

	学习成果理论在美国旅游教育质量认证中的实践及其启示
	程葆青
	论文
	2012（4）
	学习与探索
（核心）

	Chinese international students’ academic adjustment to MBA programs in the USA: A case study
	程葆青
	论文
	2013（10）
	WIT Transactions on Information and Communication Technologies    Vol.48

	项目研究型物流人才培养模式创新研究
	郑  宁  孙有望
	论文
	2013

(7)
	物流技术
（核心）

	《管理学原理》重点课程建设
	郑  宁
	上海高校本科重点教学改革项目
	2013（6）
	市教委

	市场需求导向的物流人才实践能力培养机制研究
	郑  宁
	市民办高校骨干教师资助项目
	2013（6）
	市教委

	民办高校物流管理专业发展定位初探
	孙有望
孟林丽
	论文
	2010

（4）
	天华教育研究

	创业教育：旅游酒店类本科生的应用
	王涛
	论文
	2011（10）
	上海市第十届教育科学科研成果论文集

	上海高校旅游管理专业开设主题公园管理方向的研究
	周凯波
	优青项目
	2012
	上海市教委

	How Can Hospitality and Tourism Educators Produce Preferred Graduates? A Comparative Case Study- China, Thailandand Taiwan
	马才巍
	论文
	2012
（6）
	IHTES世界酒店与旅游管理教育峰会论文集

	《国际金融》重点课程建设
	于凤艳
	上海高校本科重点教学改革项目
	2013（6）
	市教委

	独立学院双语课程的教学研究——基于天华学院国际商务专业
	侯文平
	论文
	2013（4）
	天华教育研究

	启发式案例分析教学法的探索和应用---以经济法课程为例
	祝爱珍
	论文
	2012（3）
	天华教育研究

	模拟实训教学在《商务谈判》课程中的做法和体会
	顾贤华
	论文
	2009（6）
	中国科教创新导刊

	《国际商法》全英文教学项目
	谢扬
	校内全英文课程项目
	2012
	天华学院

	应用型本科物流管理专业双语教学模式的构建
	汪  沁

郑  宁

孟林丽
	论文
	2013（6）
	中国市场

	民办高校物流管理专业双语课程建设及教学模式研究
	汪  沁
	上海市教委骨干教师资助项目
	2013（5）
	市教委

	中国高等教育国际化与双语教学
	李曦
	论文
	2012（2）
	神州

	财务管理专业双语教学的现状及对策
	张存
	论文
	2013（8）
	都市家教

	基于民办高校财会课程的案例教学研究
	余萍
	上海市民办高校青年教师科研项目
	进行中
	市教委

	《投资银行学精读》
	余萍（第二作者）
	教材
	2013（5）
	东北财经大学出版社

	《运输规划》重点课程建设
	韩聪颖
	上海市重点课程项目
	进行中
	市教委

	城市轨道交通线路与站场设计
	韩聪颖（第五作者）
	教材
	2010.9
	中国铁道出版社


	立项依据
（需解决的主要问题、理论价值、创新之处、实践意义，国内外现状分析，附主要参考文献）

	 
1、 需解决的主要问题
在教师上课前的准备工作中，通常要制定两种课程教学实施计划，课程学期教学进度计划和课时计划(教案)。课程教学进度计划在有些学校又称为课程授课计划，是教师以课程计划、课程大纲、教材和校历等为依据对其所主讲的课程在授课内容、教学进度及教学方法等方面的具体安排，一般在学期开始前制定出来，多数学校的课程授课计划用表格形式呈现，表格栏目由周次、授课顺序、授课章节摘要、授课学时安排、教材和参考书目等组成。课程授课计划一般是在每学期初由任课教师编写，并呈报教学管理部门供课堂教学检查使用。
我国高等学校的课程教学进度计划是在2O世纪五十年代引用苏联的教育思想和教学管理模式仿造而来，其结构、模式多年来少有变化。近几年，虽然有极少数国内高校对固定不变、千篇一律的课程授课计划进行了局部改革，但总体上没有根本性的变化，其所蕴含的教育理念仍停留在“以教师为中心”上。教学管理者在课程教学进度计划中侧重于规范教师的教学行为，强调的是教师的教，站在“教什么”角度上进行思维、设计和编写的课程教学进度计划仅是任课教师完成课程教学任务的总体安排和具体实施计划，不能体现“以学生为中心”的现代教育理念。在传统课程教学进度计划中，没有对学生提出具体的学习要求，更没有给学生提供切实可行的学习方法指导，所提供的教学方法也是含糊、笼统的。列举的教学内容只是教师所要传授的知识点，对如何提高学生的综合素质很少涉及，不但没有重视学生的情感、态度培养，更谈不上调动学生的主动参与意识和主观能动性。在学生学业成绩评定方式上，也大多设计和采用终结性考试和考察方式，关注的是学生的学习结果，很少着眼于在学生学习过程中考核学习效果。  

传统的课程教学进度计划不对学生公开，采取的是封闭式管理，运作在教师和教学管理人员之间，控制在教学管理者手中，其功能也只是作为学校教学管理部门对各课程教学内容、教学进度进行控制和检查的依据。有关调查表明，很多高校教师认为传统的课程教学进度计划的作用不大，教师在使用中主要关心的是课时数的多少、能否在规定时间完成教学任务。教学管理人员也很少真正根据课程授课计划去检查教学运行的情况，学生对其更是一无所知。课程教学进度计划在制定出来以后基本变成了摆设和存档资料。我国传统的课程教学进度计划作为进行课程教学的依据，对教学过程没有起到应有的作用，且其表述与呈现方式更缺乏对学生学习的实际指导意义。随着高等教育的进一步改革和发展，大学传统的课程教学进度计划蕴涵的教育理念及其结构、形式和内容已远远不能适应现代高等教育发展的需要，在一定程度已成为制约高校教学质量提高的一个因素。课程教学进度计划必须寻求一种体现现代教育思想、满足课程改革要求的新的呈现形式。(付继红,2005)
当前,我校管理学院不少学生存在平时无所事事、上课敷衍的现象。为了达到合格的分数，这些学生往往通过考前拼命突击的方式，个别学生甚至铤而走险、实施作弊。究其原因，主要在于以上提到的问题。
2、 理论价值
本课题的提出主要是建立在建构主义理论基础上的。根据建构主义理论，学生是认知的主体，是知识意义的主动建构者；教师只对学生的意义建构起帮助和促进作用，并不要求教师直接向学生传授和灌输知识，现代教学应该创造条件，尽可能构建以学习者为中心的教学模式。以学习者为中心的教学设计应包括以下三要素：（1）要在学习过程中充分发挥学生的主动性，要能体现出学生的首创精神；（2）要让学生有多种机会在不同的情境下去应用他们所学的知识；（3）要让学生能根据自身行动的反馈信息来形成对客观事物的认识和解决问题的办法。本课题的进行对于该理论的推进和完善有一定的意义。
3、 创新之处
本课题的创新之于：（1）利用西方先进的教学理念和经验；（2）汇聚管理学院全体教职工的智慧，在大量参考西方管理学课程的实施大纲基础上，结合我校学生实际，系统设计管理学院专业课程的实施大纲，使我们的教学达到向“以学生为中心” 的转变。
4、 实践意义
本课题的实施一方面会全面提高管理学院的教学质量，另一方面对全校其他院系、对其他学校的教学也有借鉴意义。

5、 国内外现状分析
在西方发达国家的所有大学，每一门课程都在开课前把该课程的syllabus发给学生，让学生了解该课程的目的、任务、教材或者主要的学习资料，明确课程要求、进度安排、考查方法、评分标准，知道授课人是谁，以及如何与老师联系。这便于学生作修课选择、预习和复习，也利于师生互动。学期结束时，师生可以逐条对照课程教学计划里的条款，客观、公正地评教评学。
在国内，绝大多数高校的教学仍是以教师为中心，教学大纲、教学进度表所发挥的促进学生学习的作用比较小。
主要参考文献
1. Luke, Allan, Annette Woods, and Katie Weir, eds. Curriculum, Syllabus Design and Equity: A Primer and Model. Routledge, 2012.
2. O'Brien, Judith Grunert, Barbara J. Millis, and Margaret W. Cohen. The course syllabus: A learning-centered approach. Vol. 135. Wiley. com, 2009.

3. Schwartz, Michael Hunter, Sophie Sparrow, and Gerald F. Hess. Teaching law by design: engaging students from the syllabus to the final exam. Carolina Academic Press, 2009.
4. 方华明. 中美高等教育学专业教学大纲对比分析——以福建师范大学和宾州州立大学为例[J]. 湖北第二师范学院学报, 2011(6): 028.

5. 冯辉荣, 周新年, 张正雄, 等. 试论教学大纲, 授课教案和讲稿的改革与实践[J]. 福建农林大学学报 (哲学社会科学版), 2010(3): 022.
6. 冯源. 采用Syllabus概念建立课程教学计划制度[J]. 大学教育科学，2006(5).

7. 付继红. 高校课程教学进度计划改革探析[J].高教论坛, 2005(3).

8. 闵玲. 课程教学大纲的设计和执行——以纽约市立大学英语系《 社会语言学》 为例[J]. 海南广播电视大学学报, 2011, 12(4): 118-121.

9. 王文琴, 秦福高. 采用 Syllabus 概念建立互动式课程教学计划[J]. 电脑知识与技术, 2012, 8(17).

10. 吴绍春. 高质量的课堂教学来自于精心设计——美国林肯大学 Syllabus 剖析[J]. 高等工程教育研究, 2001, 3: 76-78.

11. 杨艳芳, 李锡玲. 以学习者为中心的教学大纲设计——以经济学课程为例[J]. 科教导刊, 2012 (35): 89-90.
12. 叶信治. 美国大学的课程纲要简介[J].中国大学教学, 2006(10).
13. 周德军. 影响课堂教学管理效果的若干因素分析[J]. 教学与管理, 2011 (36).
14. 张光. 高校课程大纲的功能和要件: 兼论我国大学课程大纲制度之现状[J]. 清华大学教育研究, 2011(2): 40-46.

 

  

 




	研究与实践方案（研究目标、内容、原则、方法、实践过程和特色）

	1、 研究目标

    通过集体讨论与设计课程实施大纲（syllabus），并予以实施，达到全面提升管理学院专业课程教学质量的目标。
2、 研究内容

1. 明确每门专业课程所要达到的学生学习成果；

2. 以预期的学生学习成果为目标，设计每门课程的课前、课中与课后任务，务必使这些任务贯穿于学生整个的学习过程；
3. 设计课堂活动，促进学生主动学习；

4. 调整总评成绩的组成，设计用于整个教学过程的科学的量化评价方法；
3、 研究方法与实践过程
1. 对收集的参考文献进行汇编，下发给项目组中的专职教师，独立学习国内外相关经验；
2. 通过教学研讨，明确每门专业课程所要达到的学生学习成果，设计学生学习任务、课堂活动以及量化评价方法；
3. 对新设计的课程实施大纲（syllabus）予以实施；
4. 组织教师听课、评课、学生座谈，收集改进意见；

5. 根据改进意见，修订课程实施大纲；
6. 组织专家进行评审。
4、 特色
1. 对管理学院的专业课程进行了较全面的系统化设计。科学合理的课程实施大纲包含了完整的课程信息，对教师和学生均有帮助，不仅能理清该课程的整个轮廓，明确其目标，而且能使师生在整个学期内都有明确的努力方向。
2. 将极大地促进学生的学习自主性，提高教学效果。
 

  




	已有研究基础和实践条件
（项目组成员相关教学经历、项目组成员结构、投入时间、经费等）

	 
1、 项目组成员相关教学经历

本项目组成员中有六位（程葆青、马才巍、郑智溢、汪沁、李曦、张存）具有海外留学经历，她们对国外的课程实施大纲（syllabus）比较熟悉，易于向其他成员介绍、引入国外先进教育理念与经验。本项目组成员中有三位教师已建成上海市重点课程（郑宁：管理学原理；马才巍：现代饭店管理；于凤艳：国际金融）、一位教师在建上海市重点课程（韩聪颖：运输规划）、多位教师在建校内优质课程和全英语课程。他们对课程的教学改革已经进行了一定的探索，积累了相当的经验，可以很好的带动本项目其他成员开展教学改革。
2、 项目组成员结构
本项目组成员分为两大类：一类是专职教师，成员包括管理学院五个专业的所有专职中青年教师，每人负责一至两门专业课程的教学改革研究和实施；第二类是行政人员，主要负责支持本项目的开展，工作内容包括收集资料、形成汇编，组织研讨、听课、评课，组织学生座谈、了解项目效果等。第一类人员中有部分人员同时承担该项目的组织工作。

3、 项目投入时间
本项目拟投入1年的时间。

4、 经费
    由于本项目涉及管理学院五个专业26位教师专业课程的系统化改革，需要经费5万元。
 
 

 

 

 

	成果预期（完成时间、成果形式、预期目的、实践效果）

	 
1、 完成时间

2014年11月。

2、 成果形式

1. 项目组26位教师每人形成1至两门专业课程的课程实施大纲（syllabus）;

2. 完成相关教改资料汇编一本；

3. 发表相关教研论文一篇。

3、 预期目的与实践效果

1．通过对专业课程的系统化设计与改革，使得管理学院整体教学质量有全面提 升。
2．学生学习自主性极大地得以促进。



	经

费

预

算
	经费内容
	金额
	用途

	
	专家咨询费
	2000
	就如何开展本项目咨询教学改革方面的专家

	
	专家评审费
	5000
	对专业课程的教改效果进行评审

	
	劳务费
	29000
	对项目组成员的工作予以补贴

	
	招待费
	2000
	招待专家

	
	办公用文具
	3000
	项目组成员办公使用

	
	复印费
	2000
	资料汇编

	
	市区差旅费
	4000
	到其他学校学习的往返交通

	
	论文发表费
	3000
	发表论文

	
	合计：
	50000

	项目负责人
	 

 

项目负责人（签字）              
20    月    日

	二级学院意见
	 

 

单位负责人（签字）              公章
                                 20    年    月    日

	专家评审意见
	                  评审组负责人（签字）           

                                             20   年    月   日

	学校

意见


	 
 

负责人（签字）           

20   年    月    日


